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Casi particolari FAQ Contatti

Il sito PREVENZIONEINCENDIRISPOSTE.it non fornisce informazioni generiche, ma risposte
particolareggiate inerenti il caso rappresentato. E rivolto a progettisti, consulenti, imprenditori,
artigiani, commercianti, amministratori di condominio e soggetti pubblici e privati che per
qualsiasi motivo sono stati chiamati a confrontarsi con la normativa di prevenzione incendi
applicata dal Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco.

Regole di gestione

Il sito PREVENZ IONEINCENDIRISPOSTE.it € un sito gestito da professionisti che da piu di trenta
anni operano esclusivamente nel settore della progettazione di prevenzione incendi e
gestione della sicurezza seguendo I'evoluzione normativa nel tempo.

Le risposte alle domande formulate dai clienti non hanno carattere generico, ma si riferiscono
alla specifica domanda formulata pertanto la puntualita della risposta & in funzione della sua
completezza.

Le risposte, tramite mail, sono fornite in tempo reale o al massimo, entro due giorni lavorativi.
Su richiesta, con un incremento di prezzo che verra concordato, possono essere fornite
risposte su carta Intestata sottoscritte dal tecnico iscritto all’albo professionale e nell’Albo dei
Certificatori di Prevenzione Incendi del Ministero dell’Interno (legge 7.12.84. n°818).

Le risposte fornite, per I'affidabilita e specificita dei contenuti, non possono essere gratuite ed
il cliente puo verificare preventivamente I'importo della somma che andra ad impegnare per il
loro pagamento.

| quesiti che contengono piu domande possono essere formulati a condizione che I'importo
pagato corrisponda al numero delle domande poste. In caso contrario il gestore del sito
fornira la risposta corrispondente all'importo impegnato.

Il pagamento va effettuato tramite carta di credito, PayPal o bonifico bancario, contestualmente
all'inoltro della domanda.

La Safety Server s.r.l., gestore del sito, garantisce la tutela della riservatezza delle domande e
risposte scambiate con i clienti.
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